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Une erreur a dénoncer :
le transfert pour |'acquisition
des techniques

UN ENTRETIEN AVEC
DANIEL CARRIERE

CONSULTANT
AU CENTRE DE
DEVELOPPEMENT DE L’OCDE

On doit aisément veconnaitre que la technologie est le moyen par Ihomme de
wmaitriser son miliew afin de produive les biens dont il s’est découvert & un moment
ou & un autve le besoin. La technologie est donc Uinstrument dis développement.

Mais comment s acquiert-elle, s'intégre-t-elle dans un miliew? Daniel CAR-
RIERE explique pourquoi, avec le transfert seul, on fait actuellement fausse voute.

Options Meéditerranéennes : Depuis
que Ja notion de transfert de techno-
logies a fait son apparition, des que-
relles sur sa signification exacte ont
eu lieu. ‘Méme si I'on peut ne pas
étre d'accord sur le contenu, ni méme
avec le phénomeéne précis auquel cor-
respond lexpression, peut-on tenter
de déterminer a quel « mouvement »
elle se référe?

Danjel CARRIERE : Du point de vue
du vocabulaire, les termes « transfert »
et ¢ technologies s utilisés jusqu’a main-
tenant rendent assez mal compte de ce
qui se passe en réalité et tout parti-
culiérement des intentions des pays
développés et des pays en voie de
développement. Si l'on se référe a
I'histoire, le concept de « tramsfert de
technologies » est né dans les années 50-
60 aux U.S.A. dés que les Américains,
disposant d'un « stock » de techniques
important, ont essayé de le monnayer et
d’en tirer le maximum de . profit.
Cette circoustance permet de dégager
une premiére idée liée a la notion du
« transfert de techmologies » : celle
d’'un marché, d'ailleurs entiérement
maftrisé par le vendeur et dans lequel
I’acheteur est tenu dans l'ignorance ou
la méconnaissance du produit objet de
1’échange.

Il faut y ajouter un deuxiéme élé-
ment : lorsque cette notion est née, on
n’en était qu'au tout début de l'acces-

sion & leur indépendance politique par
la plupart des pays du Tiers-Monde.
Le concept ne pouvait pas é&tre claire-
ment défini de leur c6té et il ne pou-
vait y avoir de formulation claire-
ment exprimée. Ce gni expligue et
renforce l'idée de la définition uni-
latérale du terme employé.

Le probléme du « transfert de tech-
nologies » a largement fait aujour-
d’hui son chemiin : 4 la fin des années 60,
PEurope "aussi est atteinte par les
réflexions sur ce théme. Conjointe-
ment, les pays en voie de développe-
ment formulent peu & peu leurs
revendications.

On congoit donc quele terme de
«transfert de technologies» soit chargé
de nombreuses ambiguités dues 2 I'his-
toire, et que les débats en cours sont
loin d’en éclaircir totalement le sens.

O.M.: A défaut de pouvoir délimiter
ce que cette notion comprend, il est

sans doute plus aisé de commencer

par définir ce qu'on entend par la
technologie si encore on peut l'iso-
ler de son contexte.

D.C. : La technologie comprend les
techniques, les méthodes, les moyens,
c'est-a-dire les techniques elles-mémes
— savoir-faire, savoir é&tre, savoir
gérer — et tout leur emvironnement
matériel — équipements, outils, ma-
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tiéres — et immatériel — formation,
information, décision.  Lorsqu'on
parle de ¢ transfert de technologies »,
on employe une mauvaise expression,
on devrait plutét parler de transferts
de techmniques. I/ expression « trans-
fert de technologies » exprime sans
aucun doute pour le receveur tout ce
que peut avoir de dominateur la tech-
nologie importée du fait de la charge
culturelle et socio-économique de len-
vironnement du pays exportateur.
Le probléme est de savoir si I'on peut
effectivement isoler la technigne. Mai-
triser une techunique suppose que I'on
en rejette les substances étrangéres a
lenvironnement local. Il est clair
qu'une technologie en elle-méme n’est
pas neutre; mais ajouter a la technique
son environnement, c’est introduire de
graves éléments de perturbation dans
le milieu qui n’y est pas disposé. Fac-
teur décisif de croissance, la « tech-
nologie contrdlée » pése plus ou moins
sur Yéconomie an méme titre que les
autres facteurs.

On arrive & ume époque ou il faut
clarifier les termes et en méme temps les
acteurs : on a d'un coté les temants
conscients ou non de la domination
qui ne congoivent le tramsfert' des
techniques qu'avec leur accompa-
gnement et d'un antre ceux qui em-
ploient le méme terme majs veulent
en faire un autre usage : ils visent a
réduire la relation de domination et
4 intégrer réellement une technique
nouvelle & wn milieu.

O.M. : Mais il reste difficile de pou-
voir isoler une technique et de sa-
voir effectuer son adaptation. L'opé-
ration demande au moins une qualité :
savoir appréhender simultanément
deux milieux socio-économiques diffé-
rents dans leurs multiples aspects :
techniques, sociaux, économiques ou
culturels. La part technique et la char-
ge culturelle d’'un procédé, d’'un outil
etc. peuvent é&ire ainsi plus aisément
distinguées. Mais est-ce possible ?

D.C. : Une des solutions est que le
groupe utilisateur ait une créativité
suffisamment fertile pour savoir effec-
tuer lui-méme son choix de technologie.
C'est & ce prix que la réduction de la
domination pourra s’effectuer. Cette
créativité doit, pour s’exercer, s’ac-
compagner de moyens de connaissance
suffisamment larges. Pour ce faire,
le groupe doit pouvoir donner une
dimension pluriculturelle & ces infor-
mations. En effet, la communication
de l'information, du savoir, de la con-
naissance, donc des techniques, ne peut
se faire de fagon neutre que si le groupe
a conscience de sa propre culture par
rapport aux autres.

O.M.: Qu’entend-on alors par ie
terme de transfert ?

D.C. Pour connaitre la signification

du transfert, il faut garder & l'esprit sa
dimension historique. Jusqu'd main-

Options méditerranéennes - Ne 27

tenant, le « transfert de technologies »
est. assimilable 4 un marché et son
fonctionnement est calqué sur celui
du marché des produits. On a ainsi
inspiré des relations économiques qui
entralnent des relations de domina-
tion en raison de tous les mécanismes
que l'on counnait entre sociétés déve-
loppées et sociétés sous-développées
au cours de leurs échanges.

Par ailleurs, la notion de transfert
contient 1'idée de fuite sans retour,
sans possibilité de feed-back. Vu du
¢6té des « vendeurs », le « transfert des
technologies » est tout & fait assimi-
lable & un transfert d’industries, voire
de procédés. Vu du coté des ntilisateurs,
le « transfert des techmologies » est
apparu pour cette rajson comme une
des composantes du fonctionnement
de Véconomie mondiale; il n’est pas
étonnant que, dans ce contexte, le
mot transfert résomne comme une
atteinte au libre accés et a ’exercice
de la responsabilité. Ainsi mesurent-ils
le transfert comme un effet du compor-
tement de vendeur de technologie.
Dans 1'étude de cette question on a
commis deux erreurs : la premiere,
n’en voir que le cbété négatif, ’cest-a-
dire une sécrétion de Vordre écono-
mique mondial actuel & base de domi-
nation, la seconde, assimiler les tech-
nologies a des objets comme peuvent
T’étre des produits manufacturés.

O.M.: Le vocable de transfert de
technologies n’est utilisé que dans
les rapports enire certains pays, ceux
justement ou des échanges ont ce
caractéere de domination. Comment
peut-on concevoir un nouvel ordre éco-
nomique sans ce caractére ?

D.C. . Dans le cas des rapports
entre pays de I'Est et pays de I’Ouest,
effectivement on ne parle pas de trans-
fert, mais de coopération, d’échanges,
d’assistance technologique, d’achat d’é-
quipements. On a commencé a en
parler avec les échanges entre Hémis-
phére Nord et Xémisphére Sud. Y
sont alors imprimées la notion de quéte
et Ueffort qui devra étre monnayé. Il
faut signaler les différences notables
de cofits entre les deux cas pour les ac-
quéreurs, trés défavorables, aux paysen
voie de développement. Cela pose tout
le probleme de la fixation d'un juste
prix de la technmologie qui prendrait
en compte d’autres mécanismes et
d’autres criteres que les seules forces
du marché. Plus que jamais, la nrulti-
nationalité est & reconsidérer dans cet
échange inégal.

En ce sens, on comprend tout le
mouvement revendicatif et la volonté
de participation des pays du Tiers-
Monde cherchant & acquérir la techno-
logie. Le nouvel ordre économique
mondial n’est probablement pas une
simple inversion du libéralisme, c’est-
a-dire le pouvoir chez les pauvres, ni
un systéme planifié mondial. T,a nou-
velle voie est en train de se construire.
1l faut mener sérieusement la réflexion
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pour assurer dans le monde une plus
grande équité dans le respect des
différences.

O.M.: Avant de parler de la mai-
trise de cette technologie par leurs
acquéreurs, ne faudrait-il pas distin-
guer plusieurs types de technologies,
différemment assimilables ?

D.C. : 11 faut récuser l'opposition
un peu facile : technologie de pointe
— technologie traditionnelle. Il faut
également récuser ce que l'on appelle
technologie intermédiaire. Ces expres-
sions induisent le fait qu'il y aurait
discontinuité entre ces divers stades.
Le progrés techmique est un schéma
de lUesprit. Il ne se détermine pas par
une série de discontinuités. Au contraire
la technologie n’a de sens que si elle
est adaptée et maltrisée, en fonction
d’'un milien social, économique, cul-
turel spécifigue. .

Pour premdre un exemple comcret,
les premiéres techniques adaptées sont
celles qui ont été enracinées dans le
milieu.

Ainsi en est-il de cet artisan dans
la Medina de Fez. Avec umn équipe-
ment rudimentaire dont le cofit est L - o Fs o
de I'ordre de quelques francs, il réalise ;
en deux minutes l'objet de qualité
ci-contre et & un prix de revient au-
quel ne parviendrait pas un tourmeur’
sur un tour moderne. IL'arc qu'il
manie de la main droite imprime une
rotation & ces pitces lui permettant
d’atteindre des vitesses de 1 500 tours
par minute. La stireté de sa main gau-
che et de som pied droit fait le reste.
Ses gestes et son comportement se
sont adaptés a la matiére qu’il tra-
vaille, 4 I'outil qu’il utilise et au milieu
socio-économique quil’environne. Pour-
rait-on en dire autant de son homo-
logue qui travaille en usine avec un
matériel et des matiéres qu'il ne mai-
trise pas et dans un environnement
oft il se trouve étranger, isolé de l'ex-
térieur?

C'est aussi le cas de la maftrise des
plantes médicinales par certaines so-
ciétés traditionnelles ou encore de
celle des techniques de la forge.

I1 devient trés urgent de se pencher
sur 1'é¢tude des liaisons entre ce type
de technologies et leur milien d’im-
plantation. C’est le préalable indis-
pensable & la compréhension du pro-
bléme. L’erreur a éviter 4 ce propos
tient aux excés de la généralisation.
Il convient de distinguerles différents
milieux techniques et les activités
générées.
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O.M.: Comment, dans le contexte
actuel, peut se réaliser 'acquisition
d'une technique nouvelle non coutu-
miére au milieu qui va la recevoir 7
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D.C. : Ce probléeme se heurte a la
méconnaissance des différences entre
les milieux dommeurs et récepteurs, au
type de relations instaurées dans le
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transfert, ramené a un aspect de rela-
tions économiques, & un aspect du
commerce international sans tous les
éléments du pouvoir de négociation.

Il faut d’ailleurs signaler un phé-
nomene qui me parait fondamental :
c’est la perte de mémoire qui se pro-

duit dans nos sociétés industrielles.,

Si nous conservons une mémoire comp-
table de notre croissance et quanti-
tative de notre développement indus-
triel, en revanche, nous n’avons pas
gardé de mémoire non quantifiée des
filidres techniques anciennes, des qua-
lifications qu’elles demandaient, des
innovations qui ont été apportées
petit & petit. Cest pourtant cette
progression lente qui a été le gage de
l’adaptation de chaque technique a
son milieu, qui en outre en était
Uinitiateur.

Aujourd’hui, nous tentouns d’éta-
blir la communication de -certaines
technologies comme un commierce des
produits, ignorant les inventions et
aménagentents qui ont dfi é&tre faits
pour adapter la technique. Dans I'état
de méconnaissance de nos structures,
notre offre est une offre qui se refuse
a tout feed-back. Il s’ensuit que des
solutions de facilité sont trouvées,
commie la fourniture d’usines clés en
main, ou la consultation de bureaux
d’études, qui ne peuvent puiser suffi-
sammient pour adapter leurs pro-
positions.

Tout alors provient de notre systéme
économique qui fait rechercher le
maximum de profit dans le minimum
de temps, de capital et de travail
Mais méme en adoptant le profit,
on pourrait avoir une autre concep-
tion de 'adaptation des techmiques, &
condition que I'on sache tenir compte
des milieux auxquels on recourt et
quon retrouve la mémoire dans les
milieux qui ont quelque chose & céder.

Il ne faut pas oublier que linno-
vation est le propre du succeés de l'en-
treprise. L/innovation, 1’'amélioration
sont les critéres de som adaptation
aux changements du monde. Beau-
coup de blocages -4 cette évolution
existent : notamment les systémes de
normalisation qui sont en quelque sorte
le dégagement de la responsabilité du
créatenr. . Au nom de la Norme, on
rejette T'histoire de la fabrication du
produit et on réduit considérablement
1’élan créateur qui doit guider Ie

. producteur.

O.M.: Aprés avoir jugé de tout l'ef-
fort qui éfait nécessaire pour adap-
ter les technologies au niveau local,
qui reléve dailleurs plus de la prise
de conscience collective que de la po-
litique a pratiquer, il n’en reste pas
moins vrai que des mesures peuvent
gire prises d’ores et déja par les inté-

- ressés. Comment les pays en voie

de développement peuvent-ils procé-
der pour aller dans la voie qui a été
décrite ?

D.C. : A supposer que les milieux
pratiquant la technique recherchent

une réelle prise en compte de leur
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probléme par eux-mémes, de quoi
ont-ils alors besoin?

En premier lieu, ils doivent procé-
der & un choix. Ils ont pour cela besoin
des mémes éléments qui sont néces-
saires aux savants qui inventeront,
crééront, c’est-d-dire du flux d’infor-
mation qui leur permettront de faire
des choix guant aux idées qu'ils peu-
vent retenir commie susceptibles de se
greffer sur leur milien technique pro-
pre. Par exemple, s’il s’agit de monter
une briquetterie, il faut qu’il ssachent
ce que d’autres milieux techniques ont
mis en place d’aillenrs, que les pro-
cédés soient rudimentajres ou sophis-
tiqués, et en particulier, qu’ils puis-
sent constater l’environnement tech-
nique, social, économique. Par ailleurs,
il est nécessaire de puiser des idées dans
ces différents choix, de considérer des
éléments d’information suffisamment
diversifiés pour retenir & partir de leur
propre situation les idées les plus pro-
ches en fonction des différents domaines
traités. Dans cette optique, une machine
trés sophistiquée n’est pas forcément
la plus mauvaise, 4 condition qu’elle
soit gérée en considération des outils de
gestion locaux probablement plus ru-
dimentajres.

En second lieu, il s’agit de rassem-
bler les facteurs favorables a la mai-
trise de la technologie. C'est essentielle-
ment une question d’hommes, notant-

.ent pour ceux qui se situent a la

jonction de systémes culturels diffé-
rents, réussissant & pallier l'absence’
de communication vraie. En ce sens,
les migrants, intellectuels ou manuels,
& condition qu’on cesse de leur donner
cette fonction de boulet passif, ont
un role extraordinaire a jouer.

OM.: Autrement dit, ces hommes
pourraient jouer le rdle créatif que
vous avez décrit. Mais cela n'implique-
t-il pas également une participation de
tout un milieu ? L’acquisition de ces
techniques n'est-elle pas 'ccuvre de
toute une société ?

D.C. : Il 1’y a création originale que
lorsque la maftrise est accomplie 2
tous les niveaux. On ne peut parler de
technologie adaptée qu'ume fois que
la technigque est enracinée dans le
systéme socioculturel de l’entreprise
ou de son environnement. Cette mai-
trise fixe en méme temps un nouvel
ordre micro-économique, social et cul-
turel.

Pour conclure sur ce point, on peut
prendre l'image suivante : la technique
adaptée est le point commun entre
deux sous-systémes radicalement diffé-
rents, mais assez original en soi pour ne
pas se confondre avec l'un ou l'autre.
C'est la condition indispensable pour
que le transfert ne soit plus 'instru-
ment de l'inégalité du développement.




